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1. INTRODUCAO

A DILLON S/A DTVM, estabelece através da Politica de Responsabilidade Socioambiental e Climatica
“PRSAC” o conjunto de principios e diretrizes de natureza ambiental e climatica a ser utilizada na
conducao dos seus negdcios, das suas atividades e dos seus processos, bem como na sua relacdo
com as partes interessadas.

2. LEGISLAGAO APLICADA

A Politica de Responsabilidade Socioambiental e Climatica “PRSAC” esta em conformidade com os
seguintes documentos normativos:

¢ Resolucdao CMN N2 4.943, de 23 de fevereiro de 2017,

* Resolugdo CMN N2 4,945, 15 de setembro de 2021;

» Resolugdo BCB N2 139, de 15 de setembro de 2021;

¢ Resolucdo N2 4.557, de 23 de fevereiro de 2017;

e Instrucdo Normativa BCB N2 153, de 15 de setembro de 2021;
e Circular 3.978, de 23 de janeiro de 2020.

3. ABRANGENCIA

A Politica aplica-se a todos os colaboradores, clientes, prestadores de servicos e parceiros
comerciais, acionistas e sociedade.

4. RISCOS ASSOCIADOS

Risco Social: é a possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo ocasionadas por eventos
associados a violagao de direitos e garantias fundamentais ou a atos lesivos a interesse comum.

Risco Ambiental: é a possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo ocasionadas por
eventos associados a degrada¢do do meio ambiente, incluindo o uso excessivo de recursos naturais.

Risco Climatico: o risco climatico divide-se em de transicao e fisico.

¢ Risco Climatico de Transicdo: é a possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo
ocasionadas por eventos associados ao processo de transicdo para uma economia de baixo
carbono, em que a emissdo de gases do efeito estufa é reduzida ou compensada e os mecanismos
naturais de captura desses gases sao preservados.

¢ Risco Climatico Fisico: é a possibilidade de ocorréncia de perdas para a instituicdo ocasionadas
por eventos associados a intempéries frequentes e severas ou a alteragdes ambientais de longo
prazo, que possam ser relacionadas a mudangas em padrdes climaticos.
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¢ Principio de Proporcionalidade:

A presente Politica e suas acdes devem ser proporcionais ao modelo de negdcio, a natureza das
operacdes e a complexidade dos produtos, dos servicos, das atividades e dos processos da
instituicao.

¢ Principio de Relevancia:

A presente Politica e suas a¢des devem ser adequadas a dimensdo e a relevancia da exposicdo ao
risco social, ao risco ambiental e ao risco climatico de que tratam o normativo vigente.

5. DIRETRIZES SOCIOAMBIENTAIS
5.1. GOVERNANCA CORPORATIVA

A Politica de Responsabilidade Socioambiental (PRSA) estabelece as condi¢des necessarias e
exigiveis para a identificacdo de riscos sociais, ambientais e climaticos relacionados as atividades,
produtos e servicos realizados pela DILLON, as diretrizes de governancga visam atuar de forma
constante:

¢ Na manutencdo de uma estrutura compativel com: a natureza de seus negdcios, a complexidade
de produtos e servicos ofertados, e com os processos e sistemas adotados;

e Na avaliagcdo periddica da carteira ativa, verificando a exposi¢cdo ao risco social, ambiental e
climatico;

¢ Avaliagao prévia dos potenciais impactos socioambientais negativos de novas modalidades de
produtos e servigos, inclusive em relacdo ao risco de reputacao;

¢ Procedimentos para adequagdo do gerenciamento do risco social, ambiental e climatico a
mudancas legais, regulamentares e de mercado;

* Desenvolver e aplicar agbes visando as melhores praticas de Sustentabilidade Corporativa;

* Registro de perdas materializadas, decorrentes de a¢des judiciais e administrativas originadas de
questdes socioambientais, quando houver.

A responsabilidade socioambiental é parte da cultura da DILLON e colaboradores, no entanto, seu
gerenciamento é conduzido pela estrutura a seguir, onde as areas chaves possuem as seguintes
atribuicdes e responsabilidades:

* DIRETOR RESPONSAVEL PELA PRSAC

A designacdo do Diretor Responsdvel pela PRSA é formalizada junto ao Banco Central, pelos meios
oficiais previstos para esse fim.

Cabe ao Diretor Responsavel pela PRSAC:

(i) Participar no processo de tomada de decisGes relacionadas ao estabelecimento e a revisdo
da PRSAC, auxiliando a Diretoria Executiva;

(ii) Implementagdo de agdes com vistas a efetividade desta Politica;
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(iii) Aperfeicoamento das a¢Oes implementadas, quando identificadas eventuais deficiéncias;
(iv) Divulgacdo dos relatérios previstos na regulamentacdo vigente.

e DIRETORIA EXECUTIVA

Cabe a Diretoria:

(i) Implementacao de a¢Ges com vistas a efetividade desta Politica;

(ii) Incorporar continuamente a sustentabilidade nos processos de gestdo da instituigao;

(iii) Revisar e aprovar, no minimo a cada 3 anos, a PRSAC, assegurando a aplicacdo de suas
diretrizes;

(iv) Eleger o diretor responsavel pela implementacdo e revisdo da PRSAC;

(v) Avaliar e aprovar politicas e procedimentos a serem adotadas para o cumprimento da legislagdo
vigente.

e COMPLIANCE e RISCOS
Cabe a area de Compliance e Riscos:
(i) Acompanhar a implantagdo da PRSAC e do Plano de Agdo;

(i) Identificar, monitorar, mitigar, classificar e registrar o risco socioambiental de clientes, parceiros
e prestadores de servicos;

(iii) Analisar e aprovar relacionamento com clientes e correspondentes com eventual risco
socioambiental;

(iv) Respaldar a Diretoria com informagdes relevantes sobre a exposi¢do do risco socioambiental, a
implementagdo e gerenciamento da estruturam de risco socioambiental da instituicdo.

e CADASTRO
Cabe a drea de Cadastro:
(i) Analisar os clientes para verificar eventual exposicdo ao risco socioambiental;

(ii) Encaminhar informagdes coletadas de clientes com eventual risco socioambiental para analise
do Compliance.

e ASSESSORIA JURIDICA
Cabe a Assessoria Juridica:

(i) Inclusdo de clausulas contratuais com parceiros e prestadores de servicos que estipule
obrigagdes socioambientais, referentes a prevencdo de trabalho escravo, infantil e
exploracao sexual, o respeito ao meio ambiente, o respeito a diversidade e o combate a
todas as formas de corrupgao;
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(i) Reportar a Area de Compliance e Riscos as provisdes e perdas efetivas que decorram de
processos judiciais ou administrativos contra a DILLON , em funcdo de questdes socioambientais.

e AUDITORIA INTERNA

Cabe a Auditoria Interna:

(i) Garantir a eficacia da estrutura de Gerenciamento de Risco;

(ii) Assegurar que os procedimentos utilizados estdo aderentes a Politica PRSAC.
e RECURSOS HUMANOS

Cabe a area Recursos Humanos:

(i) Conscientizar e disseminar internamente os conceitos da Politica de Responsabilidade
Socioambiental e promover uma cultura de sustentabilidade;

(ii) Gerenciar os aspectos ocupacionais, de saude e seguranga no trabalho;

(iii) Dar subsidio na identificacdo da exposicdo ao risco socioambiental existente nos processos
relacionados a colaboradores e prestadores de servigos.

* DEMAIS AREAS
Cabe as demais areas:

Agir de acordo com as regulamentacbes internas e externas vigentes relacionadas a
responsabilidade socioambiental em suas atividades e relacionamentos com partes interessadas.

5.2. PRODUTOS E SERVICOS

Melhoria continua na prestagao de servigos, bem como na oferta dos produtos aos clientes. Com
isso, assegurar que as informagdes referentes a produtos e servigos, sejam corretas, claras e
completas, promovendo desta forma o seu uso consciente.

Portanto, as diretrizes de produtos e servicos visam atuar de forma constante:

¢ No processo de avaliagao dos produtos ou servigos, levando em consideragao, principalmente, as
exigéncias legais, visando com isso identificar de forma preventiva a finalidade de utilizacdo dos
recursos financeiros pelos tomadores e a exposi¢do ao risco socioambiental;

¢ Na adequacdo dos procedimentos pertinentes a formalizacdo dos produtos e servicos sujeitos ao
gerenciamento socioambiental.

5.3. PARTE INTERESSADA

A DILLON define como parte interessada os clientes e usuarios de seus produtos e servicos,
colaboradores, fornecedores, terceiros, parceiros de negdcios, governo e comunidade.

Tratar todas as partes interessadas com justica, respeito, cortesia, igualdade e dignidade,
repudiando todas as formas de preconceitos e constrangimentos.
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Nessa diretriz, visa atuar de forma constante:

¢ No desenvolvimento de a¢des que valorizem os colaboradores no ambiente de trabalho;

¢ Na aplicacdo de treinamento aos colaboradores sobre os principios de responsabilidade
socioambiental;

¢ No contato respeitoso com os clientes, transmitindo a estes as informacdes necessarias para a
contratagcdo consciente de produtos e servigos.

5.4. DIREITOS HUMANOS E RELACAO TRABALHO
Praticar proativamente os conceitos de direitos humanos de forma ampla.
Nessa diretriz, visa atuar de forma constante:

¢ Na manutenc¢do de um ambiente de trabalho digno, sem discriminacdo de sexo, cor, raca, crenca,
orientacdo sexual; de uma remuneracdo justa; da seguranca laboral; das condi¢Ges de saude; da
erradicacdo do trabalho forcado, infantil, andlogo ao escravo;

¢ Na orientacdo e disseminagdo de principios éticos voltados para a protecdo dos clientes,
disponibilizando para isso o canal de ouvidoria que tem como principio defender os direitos dos
clientes de maneira imparcial e independente.

6. PRINCIP10S

A Politica “PRSAC” considera principalmente os principios de relevancia e proporcionalidade no
estabelecimento das diretrizes.

Demais principios norteadores:

a) Promoc¢do do desenvolvimento de sua area de atuagdo em bases social, ambiental e climatica
sustentaveis;

b) Respeito e promogdo da diversidade, equidade e inclusdo em seus negocios, atividades e
processos e na relagdo com as partes interessadas;

c) Gestdo da operagdo empresarial de forma ecoeficiente e socioambientalmente responsavel;

d) Atuacdo pautada na ética, integridade e transparéncia em seus negdcios, atividades e processos
de trabalho e na relagdao com as partes interessadas;

e) Promocdo da inclusdo social e da insercdo produtiva em bases social, ambiental e climatica
sustentaveis;

f) Engajamento de partes interessadas e incentivo a adocdo de praticas social, ambiental e
climaticamente sustentaveis a toda sua cadeia de valor.

g) Respeito e prote¢do aos direitos humanos por meio da promogdo da diversidade, da igualdade,
levando em consideragao a ndo discriminagdo, a remuneragao justa, a seguranca, as condi¢cdes de
salubridade, a erradicacdo do trabalho infantil, forcado e obrigatério;
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h) Alinhamento as normas legais, as politicas publicas e aos principais tratados, acordos, pactos e
convengdes nacionais e internacionais relacionadas a responsabilidade social, ambiental e climatica
dos quais o Brasil é signatario.

7. DIRETRIZES SOCIAMBIENTAIS
A atuacdo da DILLON é norteada pelas seguintes diretrizes:

a) Contribuir para o desenvolvimento de atividades e setores da economia com potencial de
impacto positivo de natureza social, ambiental ou climatica;

b) Observar a comprovacdo do licenciamento ambiental, de acordo com as normas e critérios
estabelecidos pela legislagdo ambiental federal, estadual e/ou municipal;

c) Incorporar critérios sociais, ambientais e climaticos na criacdo, no desenvolvimento, operacgdo e
avaliacdo de produtos e servigos;

d) Estabelecer procedimentos e medidas visando ao uso de recursos e servicos de maneira
sustentavel, destinar corretamente os residuos;

e) Promover a valorizacdo da diversidade, equidade e inclusdo e propiciar um ambiente de trabalho
plural, inclusivo, saudavel, seguro e sem discriminacdo de qualquer natureza;

f) Proporcionar o desenvolvimento pessoal e profissional dos empregados promovendo a equidade
de oportunidades;

g) Induzir a adogcdo de melhores praticas sociais, ambientais e climaticas para fornecedores de
produtos e servigos.

8. GERENCIAMENTO DO RISCO SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICO

Entende-se o risco como possibilidade de ocorréncia de perdas diretas e indiretas decorrentes de
danos sociais, ambientais e climaticos.

A DILLON reconhece a existéncia destes riscos e os considera como um componente dos demais
riscos gerenciados pela Instituicao.

Nesse sentido, a Instituicdo conta com rotinas e procedimentos que visam identificar, avaliar,
gerenciar e mitigar os riscos social, ambiental e climatico, compativel com o seu porte, a natureza
do seu negdcio e a complexidade de servigos e produtos oferecidos.

Para monitorar e controlar a possibilidade de ocorréncia de perdas decorrentes de danos
socioambientais, sdo realizados os seguintes procedimentos:

8.1. Relacionamento com Clientes

Andlise prévia de clientes quando do inicio de relacionamento ou renovagao cadastral com
eventual risco social, ambiental e climatico, e caso seja identificado apontamento do referido risco
as informacGes sdo encaminhadas para analise da Diretoria.
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Critérios e mecanismos especificos de avaliacdo de risco quando da realizacdo de operagdes
relacionadas a atividades econémicas com maior potencial de causar danos socioambientais, em
especial atencdo ao ouro.

Para as demais operacgdes, realiza-se o0 monitoramento continuo e, quaisquer condutas que fujam
do conjunto de praticas e procedimentos que buscam contribuir para o desenvolvimento
sustentavel e social por parte do cliente, sdo objeto de andlise.

8.2. Relacionamento com Parceiros e Prestadores Servigos

A DILLON utiliza critérios relativos a responsabilidade social, ambiental e climatica no processo de
cadastramento e aprovacdo de parceiros e prestadores de servigos, buscando sempre trabalhar
com empresas que tenham boa conduta social, ambiental, ética e que incentivem a adocao de boas
praticas dentro de suas empresas.

No processo de cadastramento e homologacdo de parceiros de servicos relevantes, além de analise
reputacional de cunho socioambiental é aplicado o formulario especifico de avaliacdo.

Definicdo do uso de cldusulas e termos relativos a pré-requisitos socioambientais nos contratos
além de procedimentos de Due Diligence para avaliagdo de riscos socioambientais relacionados a
novos negdcios com parceiros comerciais e prestadores de servico.

8.3. Relacionamento com Colaboradores

A relagdo com os funcionarios/colaboradores é pautada por boas praticas, abrangendo:

v Promoc3o de um ambiente de trabalho saudavel e seguro para todos, livre de quaisquer formas
de discriminacdo ou de preconceito com base em atributos pessoais de cor, raca, religido, sexo,
idade, deficiéncia;

v Promocgdo de um ambiente de trabalho diverso e inclusivo, com igualdade de oportunidades;

v Respeito dos direitos humanos e dos direitos fundamentais nas suas rela¢ées de trabalho.

Os critérios de aceitagdo e manutencdo do relacionamento com funciondrios e colaboradores
contemplam, mas ndo se limitam a checagem de existéncia de desabonos relacionados a danos
ambientais, trabalho escravo, trabalho infantil, exploracdo sexual, corrupgao e qualquer pratica que
viole os direitos humanos, por meio de consultas as listas de sanc¢Ges nacionais e internacionais.

8.4. Andlise de Produtos e Servigos

Andlise prévia dos potenciais impactos socioambientais de novas modalidades de produtos e
servigos, inclusive em relagao ao risco de reputac¢do, por meio de analises realizadas pela Diretoria
e o Compliance.

v Na concepcgdo de novos produtos e servigos, devem ser inseridos aspectos de sustentabilidade,
priorizando a inovagdo e a criacdo de um senso de oportunidade frente as novas exigéncias da
sociedade, visando também estimular negdcios em mercados alinhados com o desenvolvimento
sustentavel.
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v As deliberacbes da Diretoria sobre a aprovacdo, com ou sem alteracdes, ou sobre a ndo
aprovacao, devem ser formalizadas e documentadas.

Na concepgdo de novos produtos e servicos, devem ser inseridos aspectos de sustentabilidade,
priorizando a inovacdo e a criacdo de um senso de oportunidade frente as novas exigéncias da
sociedade, visando também estimular negdcios em mercados alinhados com o desenvolvimento
sustentavel.

8.5. Registro de Perdas

A DILLON registra os dados referentes as perdas efetivas que decorram de questdes
socioambientais e climaticos, por um periodo minimo de cinco anos contados da sua identificacdo
incluindo valores, tipo e outras informacdes. O setor COMPLIANCE e RISCOS é o responsdvel pelo
registro e monitoramento.

8.6. Mudangas Normativas

A drea de Controles Internos integrada a drea de Compliance monitoraram e resguardam
adequacdo do gerenciamento do risco socioambiental as mudancas legais, regulamentares e de
mercado, verificando periodicamente se os controles relacionados as questdes socioambientais
estdo em conformidade, sdo validos, suficientes e eficazes.

9. CLASSIFICACAO RISCO SOCIOAMBIENTAL

Em linhas gerais, as instituicGes financeiras estdo expostas a riscos que representam prejuizos
relevantes, podendo comprometer sua saude financeira e sua continuidade.

O grau de exposicdo ao risco socioambiental e climatico nas atividades, relagdes de negdcios e
produtos e servicos estda relacionada as praticas e atividades das “PARTES” com as quais a DILLON
mantém relacionamento de negdcio.

Nesse contexto, atendendo aos principios da proporcionalidade, da relevancia e da eficiéncia, a
DILLON considera a varidvel socioambiental na analise:

¢ Risco de Crédito: risco de perdas associadas ao ndo cumprimento de obriga¢des financeiras do
tomador ou contraparte nos termos pactuados, gerando a desvalorizagdo de contrato de crédito
decorrente de deterioracdo na classificacdo de risco do tomador, a redugdo dos ganhos ou
remuneragdes e a redugao de vantagens concedidas na renegociagdo de custos de recuperagao.

¢ Risco de Mercado: o risco de nao realizacdo de ganhos no caso de uma operacao nao liquidada,
de modo que seja necessario repor uma determinada posicdo a um novo custo de mercado de
acordo com a flutuagdo dos precos de ativos ou passivos.

¢ Risco Operacional: risco de perdas resultantes de falha, deficiéncia ou inadequacgao de processos
internos, pessoas e sistemas ou de eventos externos, incluindo o risco legal associado a
inadequacdo ou deficiéncia dos contratos firmados pela institui¢do.

¢ Risco de Liquidez: o risco de uma parte na transa¢ao nao ser capaz de cumprir integralmente com
suas obriga¢des no prazo devido ou em qualquer momento futuro.
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¢ Risco de Reputagdo (Imagem): oriundo de publicidade negativa, verdadeira ou ndo, em relagdo a
pratica da conducdo dos negdcios, gerando o risco de ter a reputacdo prejudicada diante da
sociedade, caso a instituicdo financeira esteja envolvida em um escandalo de impacto ambiental.

¢ Risco Socioambiental: as instituicdes financeiras podem sofrer este risco de duas maneiras:

v Risco Direto: riscos associados as suas proprias instalacdes que fazem com que as instituicbes
financeiras respondam diretamente como poluidores; e

v Risco Indireto: riscos que afetam uma empresa com a qual a instituicio financeira tem
relacionamento como intermediador financeiro, seja por operagdes de créditos ou como detentor
de ativos financeiros (acGes ou titulos de divida).

10. ATIVIDADES SUSTENTAVEIS

A DILLON gerencia e acompanha os riscos e os impactos socioambientais de suas atividades.
Para isso, mantém praticas relacionadas a:

¢ Conscientizacdo para evitar o consumo exagerado de dgua e energia;

e Priorizar o uso de correspondéncia eletronica e arquivo de documentos digitais;

* Promocdo, para todos os colaboradores, de um ambiente de trabalho livre de qualquer
forma de trabalho andlogo a escravo e infantil.

e Descarte apropriado de materiais de escritdrios, tais como cartuchos de tinta, toner e cilindros,
pilhas e baterias dentre outras.

11. PROGRAMA DE CONSCIENTIZAGAO E TREINAMENTOS

Para garantir a efetiva aplicacdo dos principios e diretrizes contidos nesta Politica, a DILLON
estabelece programas de conscientizacdo e treinamentos, periodicamente, para seus
funcionarios/colaboradores e demais partes interessadas.

Os programas de conscientiza¢do sao realizados através de campanhas e informativos sobre agGes
socioambientais, que podem ser organizados pela Area de Compliance.

O Treinamento sera realizado conforme necessidade interna.
12. RELATORIO RSAC

O Relatdrio de Riscos e Oportunidades Sociais, Ambientais e Climaticas “GRSAC”, deve ser
divulgado anualmente, em formato de dados abertos.

13. DIVULGAGAO

A referida Politica serd divulgada no site da DILLON através do enderegco eletrbnico
http://www.dillon.com.br

CONSIDERACOES FINAIS

As revisdes e atualizagOes desta Politica deverdo ocorrer anualmente ou de acordo com as revisoes
de processos, ou adequacdes para atendimento legal ou regulatério
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